
รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี 



รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

1. มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคลากรภายในองค์กร 

มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สรุปผลการดำเนินงานตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1.1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
การดำเนินงาน 
 

1.การบริหารทรัพยากรบุคคลจัดให้มีการชี้แจง/เผยแพร่แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรีได้รับทราบทั่วทั้งองค์กร เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
และเชื ่อมั ่นในระบบการพัฒนาศักยภาพและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 - แผน/แนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที ่และผู ้ปฏิบัติงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ โดยมุ่งเน้นตาม
สมรรถนะ (Competency) ที่เหมาะสมตามตำแหน่งของบุคลากรและ
เป็นธรรมในรูปแบบของการส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดชลบุรีได้เข้ารับการฝึกอบรมที่เหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที ่
- การประเมินผลการปฏิบัติงานให้คำนึงถึงระบบการบริหารผลงาน 
(Performance Management) ที่เชื่อมโยงผลการปฏิบัติงานรายบุคคล
ไปส ู ่ ผลการปฏ ิบ ัต ิ งานระด ับองค ์กร ค ุณภาพและปร ิมาณงาน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ได้ปฏิบัติมา ความสามารถและ
ความอุตสาหะในการปฏิบัต ิงาน ความมีคุณธรรมและ จริยธรรม 
ตลอดจนการรักษาวินัยที่เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ ซึ่งได้มีการ
กำหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายของ
องค์กรที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และเงื ่อนไขการเลื ่อนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ฯ 

กองการ 
เจ้าหน้าที่ 

 

-บันทึกแจ้งหน่วยงานในองค์การ
บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น จ ั ง ห ว ั ด ช ล บ ุ รี
ประชาส ัมพ ันธ ์หล ักเกณฑ ์และ
เงื ่อนไขการเลื ่อนขั ้นเงินเดือนของ
ข ้าราชการองค ์การบร ิหารส ่วน
จังหวัดชลบุรีฯ 
-เผยแพร่แนวทาง/แผนการพัฒนา
ศักยภาพของเจ้าหน้าที่รายบุคคลใน
ระบบ https://www.chon.go.th/ 
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ประกาศ
คณะกรรมการองค์การบริหารส่วน
จังหวัดชลบุรีเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การ
บริหารบุคคลองค์การบริหารส่วน
จ ั ง ห ว ั ด ช ล บ ุ รี ใ น ร ะ บ บ
https://www.chon.go.th/ 
 

- ผ ู ้ บ ั ง ค ั บ บ ั ญ ช า มี
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขใน
การคัดเลือกเข้ารับ 
การฝึกอบรม การศึกษาดู
งานที ่
เป็นธรรม และสามารถ
ปฏ ิบ ัต ิตามหลักเกณฑ์
ดังกล่าวได ้
-ผู้บังคับบัญชามีหลักใน
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 
- บ ุ ค ล า ก ร ท ร าบแนว
ทางการดำเนินงานด้าน 
การบร ิหารทร ัพยากร
บุคคลมากข้ึน 



 2. การบริหารจัดการงบประมาณ 
 - เผยแพร่/ช ี ้แจงการจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการและแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แก่ผู้บริหารเจ้าหน้าที่
และผู้ปฏิบัติงานผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ และจัดให้มีการประชุม
ติดตามผลการดำเนินงานรายโครงการสำหรับผู้รับผิดชอบหลักโครงการ/
ผู้บริหาร 
 - กำกับติดตามให้มีการรายงานและตรวจสอบผลการดำเนินงานและ
การเบิกจ่ายงบประมาณรายโครงการในระบบ e-LAAS 
- จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจ่ายเสนอผู้บริหาร เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบรายไตรมาส และสรุปผลเผยแพร่ผ่านเว็บไชต์
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีเพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณะ 

-กองคลัง 
-กองพัสดุ 

และ
ทรัพย์สิน 

-กอง
ยุทธศาสตร์ 

และ 
งบประมาณ 

-เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
แก ่ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร  เจ ้ า หน ้ า ท ี ่ แ ละ
ผ ู ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  โดยประกาศใน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรีในหัวข้อ “จัดซื้อจัดจ้าง” โดย
การประชาสัมพันธ์ให้เป็นปัจจุบัน 
-ต ิดตามผลการดำเน ินงานราย
โครงการดำเนินการบรรจุในวาระ
การประชุมในการประชุมหัวหน้า
ส่วนราชการเป็นประจำทุกเดือน 
-รายงานผลการปฏิบัติงานและผล
การเบิกจ ่ายเสนอผู ้บร ิหาร เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบรายไตร
มาส และสร ุปผลประจำป ี พ.ศ.
2566เผยแพร่ผ่านเว็บไชต์ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีเพ่ือ
เปิดเผยต่อสาธารณะ 
 

-เจ้าหน้าที ่มีความเข้าใจ
เ ก ี ่ ย วก ั บ การ ใช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงานมากขึ้น 
-ประชาชนม ีการร ับรู้
เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงาน 

 3. การเผยแพร่แนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ 
สำนักงานเผยแพร่แนวปฏิบัติในการขอใช้และยืมคืนทรัพย์สิน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ทุกส่วน
ราชการ 

-แจ้งทุกส่วนราชการในการประชุม
ประจำเดือนหัวหน้าส่วนราชการ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  
เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ห ั ว หน ้ า ส ่ ว น ร าชกา ร
ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรีทราบถึง

- เจ ้ าหน ้าท ี ่ทราบแนว
ปฏิบัติการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการที่ชัดเจน 
และสามารถนำไปเป็น
แ น ว ท า ง ก า ร ย ื ม ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ



วิธีการปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีให้
ถูกต้องตามระเบียบ 

ได ้อย ่างถ ูกต ้อง และมี
ความเข้าใจตรงกันว่าการ
ที่บุคคลภายนอกจะยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
ต ้ องมี การขออน ุญาต
อย่างถูกต้องเนื ่องจากมี
แ น ว ป ฏ ิ บ ั ต ิ ข อ ง ท า ง
ราชการกำหนดไว้อย่าง
ชัดเจน 

1.2 การสื่อสารกับ
บุคลากร 
ภายในองค์กรด้าน
คุณธรรม 
และความโปร่งใส 

4. การแจ้งข้อร้องเรียน/เบาะแสอันควรสงสัยด้าน 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
 - เผยแพร่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 - เผยแพร่ข้อมูล/ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานรับทราบ
ช่องทางและแนวทางปฏิบัติในการแจ้งข้อร้องเรียน หากเกิดกรณีที่
ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานอย่างไม่เป็น
ธรรม 

ทุกส่วน
ราชการ 

-แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้พนักงานองค์การ
บร ิหารส ่ วนจ ั งหว ัดชลบ ุ รี และ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรีทราบ 
-จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถาม
ทางจริยธรรม 
-จัดทำประกาศ เรื ่อง แนวทางการ
จัดการ 
เร ื ่ อ ง ร ้ อ ง เร ี ยนการท ุ จ ร ิ ตและ
ประพฤติมิชอบ และประชาสัมพันธ์
ให ้พนักงานองค์การบร ิหารส ่วน
จังหวัดชลบุรีได้ทราบถึงช่องทางการ
ร้องเรียน 

-บุคลากรเข้าใจมาตรฐาน
ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห รื อ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่มากข้ึน 

 

 



2. มาตรการสร้างการรับรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

2.1 การส่งเสริมการ
มีส ่ วนร ่ วม ในการ
พัฒนางานบริการ 
 

1. การปรับปรุง/พัฒนางานบริการ 
 - ทบทวน/ปรับปรุงและเผยแพร่คู ่มือการให้บริการ 
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
ในการให้บริการแก่ผู ้ร ับบริการและผู ้มาติดต่อให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันโดยไม่เลือกปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับส่วน
งานบริการ 
 - ส่งเสริม/การประชาสัมพันธ์/เพิ่มเติมช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำเพื่อพัฒนาการให้บริการ
แก่ผู้รับบริการ 
 - เผยแพร ่รายงานผลการสำรวจไปย ังบ ุคลากรที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนงานในปีงบประมาณถัดไป 

ทุกส่วน
ราชการ 

 

-ทุกส่วนราชการจัดทำคู่มือการให้บริการประชาชนให้กลุ่ม
งานกฎหมายรวบรวมและแจ้งให้กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ นำเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรี 
-กองท่องเที่ยวฯ ประชาสัมพันธ์ในเพจ องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชลบุรี 
-งานประชาสัมพันธ์เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น
หรือให้คำแนะนำ เพื่อพัฒนาการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการ 
-ฝ่ายนิติการเพ่ิมช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการ
ให้คำปรึกษาด้านกฎหมายผ่านช่องทางgoogle form 

-ผู ้มาติดต่อมีความพึง
พอใจต่อการให้บริการ 
และไม่มีข ้อร ้องเร ียน
เกี่ยวกับการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที ่

2.2 การ เผยแพร่
น โ ย บ า ย ส ่ ง เ ส ริ ม
ความโปร ่งใส/ช ่อง
ทางการร้องเรียนการ 
ทุจริต 

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต 
 - จ ัดทำ/ปรับปร ุงแนวทางหร ือมาตรการแจ้งเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี 
 - ประชาส ัมพันธ ์ช ่องทางร ้องเร ียนการทุจร ิตของ
เจ้าหน้าที่ผ่านช่องทางออนไลน์ 
 - พัฒนาเนื้อหาเพื่อเผยแพร่งานบริการและข้อมูลที่เป็น
ความรู้ ผลงาน และกิจกรรมต่าง ๆขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชลบุรีให้ประชาชนได้รับทราบผ่านช่องทาง
ออนไลน์อย่างต่อเนื ่อง และจัดให้มีช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นและแลกเปลี่ยน 
ข้อมูลข่าวสารผ่านทางเว็บไซต์ และโซเชียลมีเดีย อาทิ 
Facebook, Line Group, google form เป็นต้น 

ทุกส่วน
ราชการ 

-จัดทำประกาศ เรื่อง แนวทางการจัดการเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบและประชาสัมพันธ์ให้
พนักงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีได้ทราบถึงช่อง
ทางการร้องเรียน 
 

- ป ร ะช าชนม ี ค ว า ม
เชื่อมั่นว่าหน่วยงานให้
ค ว ามส ำค ัญ ในการ
ป้องกันการทุจริต 
-ประชาชนสามารถ
เข้าถึงช่องทางการแจ้ง
หรือให้ข ้อมูลเมื ่อพบ
เห็นการทุจริตได้สะดวก
มากยิ่งขึ้น 



3. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

ของการ
ดำเนินการ 

3.1 การ เผยแพร่
น โ ย บ า ย ส ่ ง เ ส ริ ม
ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ 
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส 
ใ น การดำเนินงาน 

1. การส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
 - ผู้บริหารกำหนดนโยบายและ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรี 
 - เผยแพร่มาตรการส ่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งในของ
องค ์การบร ิหารส ่วนจ ังหวัด
ชลบ ุรี  ประจำปี งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ทุกส่วนราชการ -นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีลงนามประกาศไม่รับของขวัญ
และของกำนัล (No Gift Policy)  
-ทุกส่วนราชการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์นโยบาย No Gift Policy 
-แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที ่ของรัฐให้พนักงาน
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีและผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
จังหวัดชลบุรีทราบ  
-จัดทำประกาศ เรื่อง แนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และประชาสัมพันธ์ให้พนักงานองค์การบริหารส่วน
จังหวัดชลบุรีได้ทราบถึงช่องทางการร้องเรียน  
-วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีประจำปี พ.ศ. 2566 เพ่ือ
กำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
- นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรีประกาศเจตนารมณ์ใน 
ก า ร น ำ ห ล ั ก คุณ ธ ร ร ม ม า ใ ช ้ ใ น ก า รบริหารงานองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรีด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  

-บ ุคลากร เข ้ า ใจ 
ต ร ะ ห น ั ก แ ล ะ
ปฏิบัติตามนโยบาย 
No Gift 
Policy มากขึ้น 

 



ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ในการ
ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัชลบุร ีประจ าปีงบประมาณ 2565 มสีดัสว่นทีค่ะแนน
ลดลง 7 ตวัชี้วดั และคะแนนลดลงทุกเครื่องมอืที่ได้ชี้วดั โดยเฉพาะอย่างยิง่เครื่องมอืที่ 1 การเก็บขอ้มูลจาก
บุคลากรในหน่วยงานภาครฐั (IIT) มคีะแนนลดลง 5 ตวัชี้วดั ในส่วนเครื่องมอืที ่2 การเกบ็ขอ้มูลจากผูม้สี่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐที่มารับบริการหรือมาติดต่อกับ
หน่วยงาน ภายในปีงบประมาณพ.ศ.2564 ในช่วงวนัที่ 1 ตุลาคม ๒๕๖2 - 30 กนัยายน ๒๕๖3) มเีฉพาะใน
ตวัชี้วดัที่ 7 ประสทิธภิาพการสื่อสาร ซึ่งมคีะแนนคะแนนที่เพิม่ขึ้นจากการแก้ไขตามผลการวเิคราะห์ผลการ
ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แต่
ตวัชี้วดัที่ 6 และตวัชี้วดัที่ 8 ก็มคีะแนนลดลง เช่นเดยีวกบัตวัชี้วดัที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูลในเครื่องมอืที่ 3 การ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ก็มีคะแนนลดลงเช่นกัน ซึ่งหากใช้เกณฑ์ร้อยละ 90 เป็น
มาตรฐานสามารถแยกพจิารณาไดด้งันี้ 

  เครื่องมือท่ี 1 การเกบ็ข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครฐั (IIT) มีคะแนนลดลงทุก
ตัวช้ีวัด เม่ือพิจารณาแต่ละตัวช้ีวัด จะเห็นได้ว่ามีประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องแก้ไข 
ดงัต่อไปน้ี 

ตวัช้ีวดัท่ี 1 การปฏิบติัหน้าท่ี 

 

 

 



 จะเหน็ได้ประเด็นขอ้บกพร่องหรอืจุดอ่อนของบุคลากรภายในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชลบุร ีเป็น
ประเด็นในเรื่องขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเป็นไปตามที่ก าหนดการ
ให้บริการหรือปฏิบัติงานแก่ผู้มาติดต่อเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานในการให้
ความส าคญัตามหน้าที ่ยงัมผีลการประเมนิไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน 

ตวัช้ีวดัท่ี 2 การใช้งบประมาณ   

 

 

 
 จะเหน็ได้ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนในตัวชี้ว ัดที่ 2 เป็นประเด็นในเรื่องการใช้งบประมาณ 
เจา้หน้าทีผู่ป้ระเมนิยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัการใชจ่้ายตามแผนงบประมาณและการจดัซือ้จดัจ้างพสัดุ 
การตรวจรบัพสัดุอยู่เป็นจ านวนมาก สง่ผลใหผู้เ้ขา้รบัการประเมนิไม่ทราบถงึการมสีว่นร่วมในการตรวจสอบการ
ใชจ่้ายงบประมาณขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัชลบุร ี

ตวัช้ีวดัท่ี 3 การใช้อ านาจ   

 



 

 
 จะเหน็ได้ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของตวัชี้วดัที่ 3 การใช้อ านาจ  บุคลากรภายในองค์การ
บรหิารส่วนจงัหวดัชลบุร ีผูท้ าการประเมนิได้มคีวามรูส้กึว่าการมอบอ านาจ การประเมนิผลหรอืการคดัเลอืกผู้
เขา้รบัการฝึกอบรมจากผูบ้งัคบับญัชาไดร้บัความเป็นธรรมไม่มากพอทีจ่ะประเมนิใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั
ชลบุรไีดร้บัการประเมนิดทีีสุ่ด 

ตวัช้ีวดัท่ี 4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ   

 

 

 

 
 จะเหน็ได้ประเดน็ขอ้บกพร่องหรอืจุดอ่อนของตวัชี้วดัที ่4 การใชท้รพัยส์นิของราชการ ปัญหาส าคญัที่
บุคลากรภายในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชลบุร ี ประเมนิให้ต ่าที่สุดคอืความรู้เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติและ



ขัน้ตอนในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องมากพอ นอกจากนี้ยังเห็นว่าการก ากับดูแลและการ
ตรวจสอบการใชท้รพัยส์นิของทางราชการ เพอ่ป้องกนัไม่ใหม้กีารน าไปใชป้ระโยชน์สว่นตวั ยงัมไีม่มากพอ 

ตวัช้ีวดัท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   

 

 

 
 จะเหน็ได้ประเดน็ขอ้บกพร่องหรอืจุดอ่อนของตวัชีว้ดัที ่5 การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ ปัญหาทีพ่บไดจ้าก
ประเมินพบว่า บุคลากรภายในองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรียงัไม่มีส่วนร่วมกับการร้องเรียน ติดตาม 
ตรวจสอบ รวมถงึความคบืหน้าทีเ่พยีงพอและการเขา้ถงึการด าเนินงานของฝ่ายตรวจสอบท าใหผ้ลการประเมนิ
ไดร้บัผลการประเมนิทีไ่ม่ดพีอและมคีะแนนลดลง 

 

 

 

 



เครื่องมือท่ี 2 การเกบ็ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีคะแนนท่ีลดลงบางตวัช้ีวดั แต่ก็
มีความจ าเป็นต้องเฝ้าระวงัทุกตวัช้ีวดั คือ 

ตวัช้ีวดัท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 
ตวัช้ีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร   

 
ตวัช้ีวดัท่ี 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน 

 
  จะเหน็ไดว้่า เครื่องมอืที ่2 การเกบ็ขอ้มูลจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายนอก มสีาเหตุอาจเกดิจาก
การประชาสมัพนัธ์ช่องทางตดิต่อให้ประชาชนโดยทัว่ไปทราบและการให้บรกิารประชาชนที่ได้ใช่หน่วยงานที่
ใหบ้รกิารโดยตรงจงึอาจท าใหป้ระชาชนผูม้าขอรบับรกิารมคีวามไม่เขา้ใจและขาดการมสีว่นร่วมในการปรบัปรุง
การท างานได ้

 

 

 

 

 

 



 เคร่ืองมือท่ี 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) มีบางหัวข้อท่ีหน่วยงาน
ตรวจสอบได้ให้ความเหน็ไว้คือ 

ตวัช้ีวดัท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล    

 

 

 
  จะเหน็ได้ว่า มขีอ้มูลบางหวัขอ้ทีอ่งค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชลบุรยีงัแสดงขอ้มูลไม่เป็นไป
ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดจงึท าให้ขอ้มูลทีเ่ผยแพร่ต่อประชาชนขาดตกบกพร่องไป



องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ต้องพฒันาให้ดีขึ้นและลดข้อบกพร่องหรือจดุอ่อน 
ตามมาตรการในการแก้ไขข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนโดยสรปุดงัน้ี 

เครื่องมือ
ตวัช้ีวดั 

ข้อบกพร่อง วิธีการแก้ไข 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

และก ากบัติดตาม 
ผู้รบัผิดชอบ 

สรปุผลการ
ด าเนินการตาม

มาตรการ 

ความส าเรจ็
ของการ

ด าเนินการ 
การเกบ็
ขอ้มลูจาก 
บุคลากรใน
หน่วยงาน 
ภาครฐั (IIT) 

การเกบ็ขอ้มลูจาก
บุคลากรภายใน
องคก์ารบรหิารสว่น
จงัหวดัชลบุรมีคีะแนน
ทีล่ดลง ในทุกๆ 
ตวัชีว้ดั 

วางแผนจดัอบรมให้
เจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานใน
การเสรมิสรา้งความรู้
เกีย่วกบัการป้องกนัการ
ทุจรติและการปฏบิตัติาม
แผนงบประมาณ ระเบยีบ
วธิปีฏบิตังิานในองคก์ร 

ด าเนินการภายใน
ภายในปีงบ 
ประมาณ 2567 ก่อน
การประเมนิ ITA 
เสรจ็สิน้ 

ฝ่ายนิตกิาร 
ส านกัปลดั 
อบจ. 

องคก์ารบรหิารสว่น
จงัหวดัชลบุรไีดจ้ดั
อบรมใหเ้จา้หน้าทีใ่น
สงักดั เกีย่วกบัการ
ป้องกนัการทุจรติและ
มาตรการ No Gift 
Policy เมื่อวนัที ่2 
พฤษภาคม 2566 

ในการประเมนิ 
ITA ประจ าปี
งบประมาณ 
2566 เครื่องมอื
IIT มคีะแนนดี
ขึน้ทุกตวัชีว้ดั 

การเก็บ
ขอ้มูลจาก
การรบัรู้ของ
ผู้มสี่วนได้
เสยี
ภายนอก 
(EIT) 

การเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้เสียภายนอก
องค์การบริหารส่วน
จั ง ห วั ด ช ล บุ รี  ใ น
ต วั ชี ้ว ดั ที ่ 6  แ ล ะ
ตวัชี้วดัที่ 8   มคีะแนน
ทีล่ดลง 

วางแผนจดัอบรมให้
ประชาชนทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
การใหบ้รกิารประชาชน
รวมถงึใหค้วามรูแ้ละ
ประชา สมัพนัธใ์หก้บั
ประชาชนผูข้อรบับรกิาร 
รวมถงึช่องทางตดิต่อกบั
องคก์ารบรหิารสว่น
จงัหวดัชลบุรใีหเ้ขา้ถงึ
ประชาชนมากขึน้ 

ด าเนินการภายใน
ภายในปีงบ 
ประมาณ 2567 
ก่อนการประเมนิ 
ITA เสรจ็สิน้ 

ฝ่ายนิตกิาร 
ส านกัปลดั 
อบจ. 

อบจ.ชลบุรไีดจ้ดั
อบรมประชาชนใน
จงัหวดัชลบุรเีพือ่ให้
ทราบถงึการใหบ้รกิาร
ประชาชน รวมถงึ
ช่องทางตดิต่อกบั
อบจ.ชลบุรใีหเ้ขา้ถงึ
ประชาชนมากขึน้ เมื่อ
วนัที ่3 พฤษภาคม 
2566 

ในการประเมนิ 
ITA ประจ าปี
งบประมาณ 
2566 เครื่องมอื
EIT มคีะแนน
ดขีึน้ทุกตวัชีว้ดั 

 



เครื่องมือ
ตวัช้ีวดั 

ข้อบกพร่อง มาตรการการแก้ไข 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

และก ากบัติดตาม 
ผู้รบัผิดชอบ 

สรปุผลการ
ด าเนินการ

ตามมาตรการ 

ความส าเรจ็
ของการ

ด าเนินการ 
การเปิดเผย
ขอ้มลูทาง 
เวบ็ไซตข์อง
หน่วยงาน 
(OIT) 

มีข้อมูลบางหัวข้อที่
แสดงข้อมูลไม่เป็นไป
ต า ม ที่  ส า นั ก ง า น 
ป.ป.ช. ก าหนดจงึท าให้
ข้อมู ลที่ เ ผยแพร่ ต่ อ
ป ร ะ ช า ช น ข า ด ต ก
บกพร่องไป 

ประชุมแบ่งใหห้น่วยงาน
ในสงักดัทีร่บัผดิชอบดแูล
ขอ้มลูทีต่อ้งเปิดเผยขอ้มลู 
ทางเวบ็ไซตต์ามที่
ส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด
รวบรวมขอ้มลูมาเผยแพร่ 
บนเวบ็ไซต ์พรอ้มก าชบั
ใหแ้ต่ละส านกั/กองที่
รบัผดิชอบแต่ละหวัขอ้
ตรวจสอบรายละเอยีดให้
ครบถว้น 

ด าเนินการโดย
เร่งด่วนเมื่อระบบ 
ITAS เปิดใหม้ ี
การลงขอ้มลู และให้ 
ด าเนินการใหแ้ลว้
เสรจ็ก่อนระบบ 
ITAS ปิดใหล้ง 
ขอ้มลู 

ทุกสว่นราชการ
รวบรวมเอกสาร
ตามทีส่ านกังาน 
ป.ป.ช.ก าหนด
สง่ส านกัปลดั 
อบจ. 

อบจ,ชลบุรไีดต้ัง้
คณะท างานและ
ไดเ้ชญิหวัหน้า
สว่นราชการใน
สงักดัประชุม
เพือ่แบ่งการ
รวบรวมเอกสาร
เมื่อวนัจนัทรท์ี ่
23 มกราคม 
2566 

ในการประเมนิ 
ITA ประจ าปี
งบประมาณ 
2566 เครื่องมอื
OIT มคีะแนน
ดขีึน้ทุกตวัชีว้ดั 

 


