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18. กฎหมายที่เกี่ยวของ

1. พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546

2.ประกาศคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น เรื่อง 

แนวทางในการจัดบริการรับเรื่องราวรองรองทุกขของประชาชนในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหาร

สวนจังหวัด เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล ลงวันที่ ๑๐ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๘


